I1 Sole 24 Ore Martedi 9 Giugno 2020

17

Economia & Imprese

Il coraggio e la forza per ripartire.

Workhera, soluzioni digitali per gestire Ia nuova evoluzione degli ambienti di lavoro

Iniziative per ripartire a sostegno delle aziende e delle loro organizzazioni

ssedi, System Integrator Audio

Video si occupa da piu di 25 anni
di workplace transformation, In
particolare progetta e realizza
impianti audio video dedicati allo
smart office e alla video collabora-
tion.
Anche nel periodo di lockdown non si
e fermata e ha continuato a supporta-
re le aziende In questa difficile fase.
“Sistemi di videocomunicazione a
distanza, piattaforme per coinvolgere
| dipendenti e per comunicare
iInformazioni urgenti, servizi di
livestreaming per trasferire gli eventi
nel cloud. L'emergenza COVID-19 ha
ridisegnato lo stile di vita e il modo di
lavorare. Alcune aziende si sono
riorganizzate per sostenere lo smart
working e hanno spinto i propri dipen-
denti a un cambio culturale verso
guesto strumento” commenta Sergio
Cerri, Direttore Commerciale di
Essedi.
“E ora che siamo nella fase 2 e molte
aziende possono ripartire, ancora
una volta la tecnologia sara il suppor-
to vincente per la ripresa, per rimodu-
lare gli spazi, gestire lo smartworking
e garantire alle persone, sicurezza e
salute”.
Certo e che dovranno essere rivisti |
classici modelli organizzativi. I
distanziamento sociale dovra essere
garantito nel breve e medio termine.
Lo smartworking che abbiamo
sperimentato in questo periodo rimar-
ra per molti una nuova modalita di
lavoro. Sicurezza, autonomia e flessi-
bilita saranno punti critici da gestire
nei nuovi modelli organizzativi.
Per questo Essedi sta realizzando

diversi progetti nei quali viene imple-
mentata la piattaforma Workhera, una
soluzione modulare realizzata da
fabbricadigitale ICT company italiana
che digitalizza nuovi modelli organiz-
zativi, gestisce spazi di co-working e
smart working e risponde alle principa-
i e impellenti richieste del momento:

“Quanti dipendenti stanno lavorando
da casa e gquanti andranno in sede;
come accogliere impiegati e ospiti
monitorando il loro stato di salute
all’ingresso; come garantire il distan-
ziamento sociale riorganizzando la

disposizione delle area di lavoro,
degli spazi comuni; come organizzare
la condivisione dei desk e 'uso delle
sale meeting e soprattutto come
rendere ogni dipendente autonomo
nella gestione della propria giornata
lavorativa senza che diventi un onere
per lui e per l'azienda.”

Nata due anni fa con il proposito di
supportare | nuovi paradigmi organiz-
zativi delle aziende, basati sui concet-
ti di digital workplace (smart working,
room booking, desk booking, facility
management), Workhera fornisce

= -
L _ Fy . FI
o ) i— # . ..d—_l_-. :
i
\ é
A
d i
ﬁ{ S

: i—‘.

WORKHEGARA

La app mobile di Workhera
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una serie di strumenti focalizzati a
rendere l'esperienza degli utenti,
siano essi dipendenti o visitatori, negli
uffici moderni semplice ed efficace,
garantendo al management azienda-
le sia strumenti di gestione che di
misurazione.

Oggi Workhera ha aggiunto anche
strumenti utili per il ritorno a una
*nuova normalita” delle attivita azien-
dali; si e arricchita di soluzioni ideate
per rispondere al meglio alle esigenze
operative e normative della fase
post-Covid-19. Ad esempio grazie al

modulo Life&Health 1 dipendent
pianificano, dal proprio smartphone,
il loro tempo indicando i giorni in cul
lavoreranno in  smart working,
dall’ufficio o saranno In trasferta,
consentendo ai responsabili di
funzione e HR di avere sempre un
quadro chiaro della situazione azien-
dale. Ponendo sempre piu attenzio-
ne alla salute del dipendente,
dall’app si ottiene il monitoraggio -
effettuato su base volontaria e nel
rispetto della privacy, su una possibi-
le sintomatologia Covid, fornendo
uno strumento essenziale per HR e
RSPP. E, cosi, possibile ricostruire il
contact tracing tra dipendenti e
visitatori sfruttando le tecnologie
Bluetooth del dispositivi mobili.

La riorganizzazione degli uffici
comporta una drastica riduzione
delle postazioni di lavoro e degli
spazi disponibili sia per adempiere
alle norme sul distanziamento socia-
le sia per seguire logiche di cost
saving che gia da tempo molte azien-
de hanno attuato. Workhera,
attraverso pochi click sull’app
mobile, consente la pianificazione
del lavoro e la prenotazione delle
scrivanie, delle sale riunioni e di tutte
le risorse aziendali necessarie
all’attivita. L'azienda potra anche
gestire e monitorare |'accesso alle
sedi nel pieno rispetto delle policy
dell’'organizzazione e dimostrare la
compliance con le normative anti
Covid.

L'accesso fisico e gestito tramite
varchi “intelligenti® connessi a termo-
scanner e sensori di temperatura
corporea; per i visitatori sono dispo-

nibili strumenti di self-check-in che
consentono di rendere autonomi |
visitatori nello svolgere l'accredita-
mento e | controlli prima dell’acce-
$S0, minimizzando cosi 1l lavoro e |
contatti con il personale di presidio.
La piattaiorma Workhera € anche in
grado di gestire gli accessi alle
mense € alle aree break, dove,
grazie alluso  dell'intelligenza
artificiale applicata alla visione, €
possibile controllare il numero degli
accessl e Il formarsi di assembra-
menti cosi come il rispetto del
distanziamento sociale e il corretto
uso delle mascherine. Integra inoltre
un sistema completo di digital signa-
ge per la comunicazione audio e
video diretta a dipendenti e visitatori
che gestisce, oltre alla tradizionale
comunicazione Interna, anche
allarmi di sicurezza e avvisi qualora
vengano rilevati comportamenti non
idonel.

“‘Con la piattaforma Workhera”,
afferma Andrea Acquaroni, CMO
(Chief Marketing Officer) di fabbrica-
digitale, “poniamo la persona al
centro di una serie di servizi per
facilitare I'organizzazione del lavoro
e garantirne la massima sicurezza,
offrendo contemporaneamente
all’azienda tutte le informazioni e gl
strumenti necessari per implemen-
tare | paradigmi del lavoro moder-
no”.

La piattaforma Workhera puo essere
utilizzata attraverso App personaliz-
zate create ad hoc per | diversi
moduli. Inoltre € presente una sezio-
ne analytics per raccogliere e analiz-
zare dati.




